Veranstaltungsprogramm 2019







Sehr geehrte Damen und Herren,

das vorliegende Veranstaltungsprogramm 2019
bietet wie gewohnt ein breites Angebot an Se-
minaren und Workshops fiir unsere Mitglieder
zu aktuellen und , klassischen” Themen.

Wir sind Ihnen dankbar, wenn Sie das Pro-
gramm an interessierte Personen in Ihrem
Unternehmen weitergeben. Kostenlose
Mehrexemplare sind bei Bedarfin der Ver-
bandsgeschdftsstelle erhdltlich.

Das Veranstaltungsprogramm finden Sie auch
im AGV-Net, unserem Mitglieder-Extranet.

Zur Unterstiitzung Ihrer Planungen - auch fiir

zusdtzlich aufgelegte Veranstaltungen aus aktuellem Anlass - erhalten Sie
zudem eine Zwei-Monats-Ubersicht per Sonder-E-Mail.

Unsere Veranstaltungen sind - soweit nicht gesondert gekennzeichnet -
brancheniibergreifend buchbar.

Wir freuen uns, wenn Ihnen unser aktuelles Fortbildungsprogramm zusagt.

Mit herzlichen Griifsen
Ihr

119 b

Dirk W. Erlhéfer
Hauptgeschdiftsfiihrer
Arbeitgeberverbinde Ruhr/Westfalen, Bochum
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22.01.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Neue Anforderungen an Energiemanagementsysteme

Ihr Energiemanagementsystem wird jahrlich einer Konformitatsprii-
fung unterzogen, damit Sie den Nachweis fiir Energiesteuerriickerstat-
tungen und/oder die Begrenzung der EEG-Umlage erhalten?

Die Begrenzung der EEG-Umlage wird ca. 2.500 stromkostenintensiven
Unternehmen gewadhrt. Voraussetzung dafiir ist ein Energiemanage-
mentsystem, um auf diese Weise den Nachweis fiir die Erfiillung der
Antragsvoraussetzungen zu fiihren.

Ende letzten Jahres sind verscharfte Priifanforderungen in Kraft
getreten. Betroffene Unternehmen sollten rechtzeitig handeln, um von
den Kosteneinsparungen auch in Zukunft profitieren zu kénnen. Es ist
schon jetzt klar, dass die Aufrechterhaltung des Zertifikats zukiinftig
anspruchsvoller werden wird.

Sie lernen die DIN EN ISO 50001 Normenfamilie sowie die neuen
Priifanforderungen kennen. Wir zeigen Ihnen, wie Sie dabei vorgehen
konnen, Ihr Energiemanagementsystem gemaR den neuen Anforde-
rungen auszurichten.

22.Januar 2019 | 14:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Jorg Scheyhing, ECG Energie Consulting GmbH, Kehl

Geschéftsfiihrer, Energiemanagementbeauftrage, Energieverantwort-
liche in Unternehmen und Verantwortliche fiir Steuern, Abgaben und
Fordermittel

Dirk Ziindorff
im Mitgliedsbeitrag enthalten
15. Januar 2019

Teilnahmebescheinigung



29.01.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Aktuelle Rechtsprechung zum Individual-Arbeitsrecht

Fiir die Beurteilung arbeitsrechtlicher Vorgange ist die Kenntnis der
aktuellen Rechtsprechung des Bundesarbeitsgerichts und des fiir uns
zustdndigen Landesarbeitsgerichts (LAG) Hamm wichtig.

Wir freuen uns, dass wir wiederum Herrn Peter Schmidt, Vorsitzender
Richter am LAG Hamm, zu diesem Seminar als Referenten gewinnen
konnten. Ein Hauptschwerpunkt wird die Rechtsprechung zum Kiindi-
gungsrecht (personen-, betriebs- und verhaltensbedingte Kiindigung)
sein.

29. Januar 2019 | 09:00 - 16:30 Uhrr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Peter Schmidt, LAG Hamm

Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten,
ehrenamtliche Richter

Martin Beckschulze
im Mitgliedsbeitrag enthalten
15. Januar 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagessen



06.02.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Wie aus guten Prasentationen exzellente
Prasentationen werden

Die PowerPoint-Prasentation hat alle erschlagen? Das Flipchart
konnte niemand lesen? Der Vortrag wurde abgelesen, ohne einmal in
die Augen des Publikums zu schauen? Eine Prasentation kann vieles
verandern.

Lernen Sie Flipcharts zu gestalten, die begeistern!

Erfahren Sie, wie Sie PowerPoint richtig einsetzen!

Erlernen Sie, wie Sie Menschen gewinnen, begeistern und bewegen!
Dies ist Ihr Seminar:

- Vorbereitung und Inszenierung von (medialen) Auftritten

- Ideen auf den Punkt bringen und ansprechend prasentieren

- Flipcharts kreativ gestalten

- So wird Ihre Prasentation zu einer fesselnden Reise!

6. Februar 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Christian Rommert, ,Leitungskunst” Motivieren - Entwickeln -
Gestalten, Bochum

Fach- und Fiihrungskrafte
Bernd Brucker

257 € (zzgl. MwSt.)

21. Januar 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 16 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
BITTE BEACHTEN: Zum Seminar bitte ein eigenes Notebook mitbringen!
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12.02.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

,Das habe ich schon tausendmal gesagt...”
Kommunikation in der Ausbildung optimieren

Kennen Sie diese Situationen: Sie geben immer wieder dieselben Hin-
weise und Anweisungen, aber es andert sich wenig? Endlose Diskussio-
nen ohne erkennbaren Losungswillen? Oder Aussagen und Forderungen,
die Sie erstaunen? In diesem Seminar werden Kommunikations- und
Handlungsalternativen vorgestellt und praktisch erprobt, die Ihnen den
Azubialltag erleichtern sollen.

Inhaltliche Schwerpunkte:

- Gegenseitige Erwartungen kldren

- Zusammenarbeit mit Heranwachsenden: Psychologische Grundlagen

- Wertewandel - typische Unterstiitzung mit Mitteln des Coachings und
der Transaktionsanalyse

- ,Muttertaubheit” iberwinden: Wiederholungen und Ermahnungen
reduzieren

- Arbeitsauftrdge und Anweisungen: Klar und deutlich kommunizieren

- Gesprdchstechniken anwenden, Rhetorik- und Kommunikationstrai-
ning

- Konstruktiv Kritik iiben

- Mit klaren Vereinbarungen Verbesserungen erreichen

- Wirksame Gesprache bei Fehlzeiten, bei Fehlverhalten, Leistungs-
schwachen fiihren

12. Februar 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Helga Kleinkorres, Coaching, Beratung, Training, Duisburg
Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte, Personalverantwortliche
Bernd Brucker

im Mitgliedsbeitrag enthalten

25. Januar 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 16 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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19.02.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

2. Datenschutztag - Praxis, Aufsicht und Rechtspre-
chung zu datenschutzkonformen HR-Prozessen

Die Umsetzung der Europdischen Datenschutzgrundverordnung
sowie des darauf beruhenden neuen Bundesdatenschutzgesetzes
hat zu vielen Rechtsfragen in den Unternehmen gefiihrt. Auch die
HR-Prozesse sind betroffen und miissen datenschutzkonform nach den
Regelungen des Art. 88 DSGVO und § 26 BDSG ausgerichtet werden.
Vor diesem Hintergrund haben wir drei namhafte Referenten eingela-
den, um die Fragen aus Unternehmersicht, aus Sicht der Datenschutz-
aufsichtsbehdrde sowie der bislang hierzu ergangenen Rechtspre-
chung zu beleuchten.

19. Februar 2019 | 09:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”

Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

- Dipl.-Ing. Arnd Fackeldey, Geschiftsfiihrer der Digital Compliance
Consulting GmbH

- Dr. Jens Ambrock, Aufsichtsbehdrde Hamburg

- Prof. Dr. Frank Rosenkranz, Ruhr-Universitat Bochum

Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Datenschutzbeauftragte, Personaler
Martin Beckschulze

250 € (zzgl. MwSt.)

5. Februar 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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05.03.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Kombispezial 1: Grundlagen des BetrVG fiir Betriebsrat
und Fiithrungskrafte - BetrVG 1

In diesem Seminar werden Ihnen anhand von Beispielfallen aus
der taglichen Praxis die Grundlagen des Betriebsverfassungsrechts,
inshesondere die wesentlichen Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats
vermittelt. Im Sinne einer vertrauensvollen Zusammenarbeit ist es
ratsam, wenn Personalverantwortliche/Fiihrungskréfte und Betriebs-
ratsmitglieder von einem einheitlichen Verstandnis der gegenseitigen
Rechte und Pflichten ausgehen.

Themenschwerpunkte:

- Geschéftsfiihrung des Betriebsrats (Verhdltnis Tarifvertrag zu
Betriebsvereinbarung und zum Arbeitsvertrag, Freistellung von
Betriebsratsmitgliedern, Kosten der Betriebsratsarbeit)

- Zustimmung des Betriebsrats bei personellen EinzelmalRnahmen
(8§ 99 BetrVG), inshesondere Versetzung, Einstellung, Ablehnungs-
griinde

- Mitbestimmung des Betriebsrats in sozialen Angelegenheiten (§ 87
BetrVG), insbesondere Arbeit, Entgelt, technische Uberwachungs-
einrichtung

5. Mdrz 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus , Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Klaus Griese, Arbeitsgericht Hamm

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personaler, Betriebsratsmitglieder
Martin Beckschulze

im Mitgliedsbeitrag enthalten

19. Februar 2019

Grds. je ein Mitarbeiter Personal/Betriebsrat | bitte Gesetzestext
BetrVG mitbringen | Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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07.03.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Videos und Fotos fiir digitale Medien

Kurze attraktive Videos und gute Fotos sind aus dem Netz nicht mehr
wegzudenken. Kunden und Bewerber méchten sich durch Bilder von
Ihnen iiberzeugen lassen.

Lernen Sie im Workshop, dass gute Medien im Kopf und nichtim
Budget entstehen.

Mit einem modernen Smartphone kdonnen Sie einen GroRteil Ihrer
Videos aufnehmen und spater verdffentlichen. Sie lernen vor Ort, was
gute Fotos und Videos ausmacht und wie wichtig die Planung ist. Und
schlieRlich produzieren Sie im Workshop Ihr eigenes kleines Ubungs-
video.

7.Marz 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Maik Meid, Fundraising und Digitale Kommunikation, Hattingen
PR-Referenten, PR-Beauftragte, Fach- und Fiihrungskrafte
Alexander Fiiten

im Mitgliedsbeitrag enthalten

19. Februar 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 10 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
BITTE BEACHTEN: Zum Seminar bitte ein Smartphone bzw. eine Kamera
mitbringen!

14



12.03.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Das Arbeitszeitgesetz (ArbZG); wie weit sind die Gren-
zen fiir eine Flexibilisierung der Arbeitszeit gesteckt?

Die Konjunkturlage ist gut und die stark wechselnden Kundenanfor-
derungen erfordern ein hohes Mal} an Flexibilitdt von den Unterneh-
men. Vielfach stellt sich die Problematik, wie die Ressource Mensch fiir
die Steigerung der Betriebsnutzungszeiten flexibel eingesetzt werden
kann, ohne gegeniiber den gesetzlichen Vorschriften, dem ArbZG, zu
verstofRen.

Chancen und Risiken, die sich sowohl aus dem Gesetzestext als auch
aus Sondergenehmigungen durch das Dezernat 56 - Arbeitsschutz
ergeben, sollen mit der Informationsveranstaltung aufgezeigt werden.
Zu den Themenschwerpunkten zahlen:
- gesetzliche Bestimmungen
- Reisezeiten - ab wann gilt diese als Arbeitszeit?
Abweichende Regelungen durch Tarifvertrage (12-Stundenschich-
ten, verkiirzte Ruhezeiten)
- Sonn-und Feiertagsruhe
- Sonn-und Feiertagsbeschaftigung (Beantragungs- und

Genehmigungsvorschriften, Voraussetzung fiir die Bewilligung)
- Dokumentationspflicht (Vertrauensarbeitszeit, Mobile Arbeit)
- Rufbereitschaften
- Risiken der Nichtbeachtung des ArbZG
- BulRgeldvorschriften

12. Ma@rz 2019 | 14:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Peter Hesse, Mitarbeiter des Dezernates 56 — Arbeitsschutz,
Regierungsbezirk Arnsberg

Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Betriebsleiter, Fertigungsleiter
Dirk Ziindorff

im Mitgliedsbeitrag enthalten

8. Marz 2019

Teilnahmebescheinigung

15



19.03.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Anderungen im Teilzeit- und Befristungsrecht

Im Koalitionsvertrag zwischen CDU, CSU und SPD fiir die 19. Legisla-
turperiode vom 12. Mirz 2018 sind unter der Uberschrift ,Gute Arbeit,
breite Entlastung und soziale Teilhabe sichern” unter anderem weit-
reichende Anderungen im Teilzeit- und Befristungsgesetz vorgesehen,
die voraussichtlich im Jahr 2019 in Kraft treten.

Vorgesehen sind Beschrankungen fiir die Unternehmen bei der
Begriindung und/oder Verldangerung von mit und ohne Sachgrund be-
fristeten Arbeitsverhaltnissen, bei der Teilzeitarbeit durch Einfiihrung
eines Riickkehranspruchs des Arbeitnehmers in die Vollzeitbeschaf-
tigung (Briickenteilzeit) sowie durch die Festlegung von Unter- und
Uberschreitungsgrenzen bei der Arbeit auf Abruf.

Die Personalverantwortlichen in unseren Mitgliedsunternehmen erhal-
ten in diesem Seminar einen detaillierten Uberblick iiber die gesetzli-
chen Anderungen und deren Konsequenzen fiir die Personalarbeit.

19. Marz 2019 | 14:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Dr. Guido Jansen, Vorsitzender Richter am Landesarbeitsgericht Hamm
Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
Thomas Rosenke

im Mitgliedsbeitrag enthalten

12. Marz 2019

Teilnahmebescheinigung
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02.04.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Austrittsgesprache als Element des
Demografie-Managements

In diesem Seminar erhalten Sie die Moglichkeit, Konzepte und prak-
tische Handlungsanleitungen fiir erfolgreiche Austrittsinterviews beim
Ausscheiden von Mitarbeitern kennenzulernen.

Das Ziel der Veranstaltung ist, ein Verstandnis zu entwickeln wie

Austrittsinterviews Ihnen bei der Weiterentwicklung der Unterneh-

menskultur helfen kénnen und die betrieblichen Rahmenbedingungen

fiir den Einsatz solcher Interviews zu kennen. Ferner erhalten Sie einen

Themenkatalog mit beispielhaften Frageformulierungen fiir die prakti-

sche Durchfiihrung der Gesprache.

Die Seminarinhalte sind:

- Beweggriinde und betriebliche Ursachen fiir die Eigenkiindigung
von Mitarbeitern

- Betriebliche Rahmenbedingungen fiir den Einsatz von Austrittsin-
terviews

- Zielsetzungen und praktische Gestaltung von Austrittsinterviews

- Austrittsinterviews bei betrieblichen Kiindigungen — Besonderhei-
ten und Grenzen des Einsatzes

2. April 2019 | 14:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Reinhard Dost
DOST | Training | Beratung | Moderation, Hannover

Personalleiter
Dirk Ziindorff
150,00 €inkL. MwSt
20. Marz 2019

Teilnahmebescheinigung | mindestens 10 Teilnehmer
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07.05.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Interne Kommunikation in Veranderungsprozessen

Internationalisierung, Qualitdtsmanagement, Arbeitssicherheit,
Digitalisierung. Diese und viele weitere Aspekte treiben heute Verdnde-
rungen in Unternehmen an. Entsprechende MaRnahmen stoRen jedoch
nicht selten auf Ablehnung in der Belegschaft. Diese Ablehnung kann
sich offen duRern oder verdeckt durch Krankmeldungen, Blodeleien
oder andere Nebenhandlungen zum Ausdruck kommen. Was tun?

Eine strategische Vorbereitung der Kommunikation im Vorfeld von Ver-

dnderungen ist entscheidend fiir deren Erfolg. Was dabei zu beachten

ist und wie man Schritt fiir Schritt vorgehen kann, wird im Seminar

verdeutlicht. Bei Bedarf kdnnen gerne Beispiele der Seminarteilnehmer

besprochen werden.

Inhaltliche Schwerpunkte:

- Interne Zielgruppen und ihre Ansprache

- Phasen von Verdnderungsprozessen und deren Anforderungen an die
Kommunikation

- Systemiibergang und Energieniveau

- Instrumente der Internen Kommunikation und deren gezielter
Einsatz

- Die Artund Weise, wie ,altere” Menschen lernen und wie wir dies fiir

Veranderungsprozesse nutzen kdnnen
- Umgang mit Widerstanden und Emotionen

7. Mai 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Peter Diekmann, Diekmann Public Relations GmbH, Herne
PR-Referenten, PR-Beauftragte, Fach- und Fiihrungskrafte
Alexander Fiiten

im Mitgliedsbeitrag enthalten

18. April 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 12 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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13.-17.05.2019

Termin | Dauer
Ort
Referent(en)
Zielgruppe

Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Wirtschaftspolitische Studienwoche fiir
gewerbliche und kaufmannische Auszubildende

Die wirtschaftspolitische Studienwoche fiir gewerbliche und
kaufmannische Auszubildende, die unter dem Gesamtthema ,Soziale
Marktwirtschaft in der Praxis — Junge Erwachsene erleben die Perspek-
tive des Unternehmers” in Attendorn/Neu-Listernohl durchgefiihrt
wird, ist hauptséchlich fiir Auszubildende geeignet, die sich im zweiten
oder dritten Aushildungsjahr befinden. Diese verfiigen bereits {iber die
notwendigen Kenntnisse aus der Berufsschule; zudem ist das Thema
»Soziale Marktwirtschaft” priifungsrelevant. Mit Hilfe eines compu-
terunterstiitzten Planspiels werden wirtschaftliche Entscheidungen
simuliert.

Wir weisen darauf hin, dass es sich vorliegend um eine aulRerbetriebli-
che BildungsmaRBnahme handelt, bei der ein Mitbestimmungsrecht des
Betriebsrats gemalk § 98 Abs. 3 und 4 BetrVG zu beachten ist.

13.-17. Mai 2019
Akademie Biggesee, Ewiger Str. 7-9, 57439 Attendorn
Robert Kehren, Akademie Biggesee

Auszubildende im zweiten oder dritten Ausbildungsjahr
ab dem vollendeten 18. Lebensjahr

182,50 € (inkl. MwSt.)
24. April 2019

Die Veranstaltung findet ab 15 Teilnehmern statt und ist auf maximal
25 Personen begrenzt. Die Abrechnung erfolgt unmittelbar mit der
Akademie Biggesee.
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AGV CHEMIE

20.05.2019

derversammlung

Termin | Dauer 20. Mai 2019

10:30- 12:30 Uhr Jahresmitgliederversammlung
(vertretungsberechtigte Mitglieder AGV Chemie)

12:30-ca. 14:30 Uhr ~ 50. Bochumer Unternehmergesprache (mit externen Gésten)

Ort Eisenbahnmuseum Bochum
Dr.-C.-Otto-StraRe 191, 44879 Bochum
Festrede Hendrik Wiist

Minister fiir Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen
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AGV METALL

20.05.2019

) N

_Y w4 © A
-ﬁ‘

Jahresmitgliederyersammlung

Termin | Dauer 20. Mai 2019
12:30-ca. 14:30 Uhr ~ 50. Bochumer Unternehmergesprache (mit externen Gésten)
14:45 - 16:00 Uhr Jahresmitgliederversammlung
(vertretungsberechtigte Mitglieder AGV Metall)
Ort Eisenbahnmuseum Bochum
Dr.-C.-Otto-StraRe 191, 44879 Bochum
Festrede Hendrik Wiist

Minister fiir Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen
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21.05.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Das Trennungsgesprach

Das Fiihren von Trennungsgesprdchen ist oftmals eine besondere
Herausforderung fiir alle Beteiligten. Das Gesprach vor sich her zu
schieben oder gar Vermeidungsstrategien zu entwickeln ist keine L6-
sung. Umso wichtiger ist ein professionelles Trennungsmanagement.
Die intensive Auseinandersetzung mit der Thematik hilft vorbereitend
dabei, souveran im Trennungsgesprach aufzutreten. Sie lernen passen-
de Gesprachstechniken und wie Sie auf die verschiedenen Reaktionen
der Betroffenen angemessen reagieren. Denn auch in einer solch wo-
moglich heiklen Situation lassen sich Perspektiven eines geordneten
Ausscheidens aufzeigen.

Am Ende des Seminars haben die Teilnehmer

- sich mit Arten und Inhalten von Trennungsgesprachen beschaftigt,
- sich mit dem Setting auseinandergesetzt,

- Do’s und Dont’s erarbeitet,

- Kommunikationstechniken kennengelernt,

- sich praktisch in Rolleniibungen ausprobiert.

21. Mai 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Natalie Stange, Personalmanagement, Herford

Geschdftsfiihrer, Fach- und Fiihrungskrafte, Personalleiter,
Personalreferenten

Alexander Koch

240 € (zzgl. MwSt.)

3. Mai 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 18 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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AGV PAPIER | PAPPE | KUNSTSTOFF

05.06.2019

Jahresmitgliederversammlung

Termin | Dauer 5.Juni 2019

11:00 - 12:30 Uhr Jahresmitgliederversammlung
(vertretungsberechtigte Mitglieder AGV Papier, Pappe, Kunststoff )

12:30 - ca. 14:30 Uhr ~ Bochumer Unternehmergesprache (mit externen Gésten)

Ort Alte Lohnhalle, Technologie- und Griinderzentrum Wattenscheid
LyrenstraRe 13, 44866 Bochum
Impulsvortrag Tim Niedernolte

ZDF-Moderator, Buchautor
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AGV RUHR-LIPPE

05.06.2019

Jahresmitgliederversammlung

Termin | Dauer 5.Juni 2019
12:30-ca. 14:30 Uhr  Bochumer Unternehmergesprache (mit externen Gasten)
14:30- 16:00 Uhr Jahresmitgliederversammlung
(vertretungsberechtigte Mitglieder AGV Ruhr-Lippe)
Ort Alte Lohnhalle, Technologie- und Griinderzentrum Wattenscheid
LyrenstraRe 13, 44866 Bochum
Impulsvortrag Tim Niedernolte

ZDF-Moderator, Buchautor
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11.06.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Kombispezial 2: Aktuelle Rechtsprechung zum BetrVG
fiir Betriebsrat und Fiihrungskrafte - BetrVG 2

In diesem Seminar werden Ihnen anhand von Beispielsfallen aus der

taglichen Praxis der Arbeitsgerichte die Grundlagen des Betriebsver-
fassungsrechts, insbesondere die wesentlichen Mitbestimmungsrechte
des Betriebsrats vermittelt. Im Sinne einer vertrauensvollen Zusam-
menarbeit ist es ratsam, wenn Personalverantwortliche/Fiihrungskraf-
te und Betriebsratsmitglieder von einem einheitlichen Verstandnis der
gegenseitigen Rechte und Pflichten ausgehen.

Themenschwerpunkte:

Neue Rechtsprechung zum BetrVG zu den Themen:

Geschaftsfiihrung des Betriebsrats / Kosten der Betriebsratsarbeit
(88 37,40 BetrVG)

Zustimmung des Betriebsrats bei personellen EinzelmalRnahmen
(8§ 99 BetrVG)

Mitbestimmung des Betriebsrats in sozialen Angelegenheiten

(& 87 BetrVG)

11. Juni 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Klaus Griese, Richter am Arbeitsgericht Hamm

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personaler, Betriebsratsmitglieder

Martin Beckschulze

im Mitgliedsbeitrag enthalten
5.Juni 2019

auf 40 Teilnehmer begrenzt | grds. je ein Mitarbeiter Personal /
Betriebsrat | bitte Gesetzestext BetrVG mitbringen |
Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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24.-28.06.2019

Termin | Dauer
Ort
Referent(en)
Zielgruppe

Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Wirtschaftspolitische Studienwoche fiir
gewerbliche und kaufmannische Auszubildende

Die wirtschaftspolitische Studienwoche fiir gewerbliche und
kaufmannische Auszubildende, die unter dem Gesamtthema ,Soziale
Marktwirtschaft in der Praxis — Junge Erwachsene erleben die Perspek-
tive des Unternehmers” in Attendorn/Neu-Listernohl durchgefiihrt
wird, ist hauptséchlich fiir Auszubildende geeignet, die sich im zweiten
oder dritten Aushildungsjahr befinden. Diese verfiigen bereits {iber die
notwendigen Kenntnisse aus der Berufsschule; zudem ist das Thema
»Soziale Marktwirtschaft” priifungsrelevant. Mit Hilfe eines compu-
terunterstiitzten Planspiels werden wirtschaftliche Entscheidungen
simuliert.

Wir weisen darauf hin, dass es sich vorliegend um eine aulRerbetriebli-
che BildungsmaRBnahme handelt, bei der ein Mitbestimmungsrecht des
Betriebsrats gemalk § 98 Abs. 3 und 4 BetrVG zu beachten ist.

24.-28. Juni 2019

Akademie Biggesee, Ewiger Str. 7-9, 57439 Attendorn
Robert Kehren, Akademie Biggesee

Auszubildende im zweiten oder dritten Ausbildungsjahr
ab dem vollendeten 18. Lebensjahr

182,50 € (inkl. MwSt.)
21. Mai 2019

Die Veranstaltung findet ab 15 Teilnehmern statt und ist auf maximal
25 Personen begrenzt. Die Abrechnung erfolgt unmittelbar mit der
Akademie Biggesee.
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25.06.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Der rentennahe Mitarbeiter

In diesem Seminar werden die Moglichkeiten dargestellt, wie der
rentennahe Arbeitnehmer aus dem Arbeitsverhaltnis unter Beriick-
sichtigung der Rentenvoraussetzungen (schwerbehindert, langjahrig
versichert, erwerbsgemindert etc.) ausscheiden kann. Auch werden
hierbei die mdglichen Anspriiche des Arbeitnehmers auf Arbeitslosen-
geld und Krankengeld beriicksichtigt.

Ferner werden Gestaltungsmdglichkeiten aufgezeigt, wie rentennahe
Mitarbeiter iiber den Rentenbezug hinaus weiterbeschaftigt werden
konnen.

25.Juni 2019 | 13:00 - 16:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

RA Martin Gwose, AGAD e.V., Bochum
RA Alexander Koch, AGV Ruhr/Westfalen, Bochum

Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
Alexander Koch

im Mitgliedsbeitrag enthalten

18. Juni 2019

Teilnahmebescheinigung
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Wie gute Redner*Innen exzellente Redner*Innen
werden

03.09.2019 Ein Auftritt vor der Belegschaft. Eine Pressekonferenz. Ein Vortrag
vor einem Expertenpublikum - eine Rede ist nur dann erfolgreich, wenn
sie mehrist als eine Weitergabe von Informationen. Eine Rede kann
vieles verandern. Aber wer in unserer Kommunikationsgesellschaft
falsch kommuniziert hat schnell wirtschaftliche Nachteile. Erfahren
Sie, wie Sie Menschen gewinnen, begeistern und bewegen!

Dies ist Ihr Seminar:

- Videobasiertes Training in Prasentation und Auftritt

- Vorbereitung und Inszenierung von (medialen) Auftritten

- Stil- und Typberatung (Modular)

- Das Geheimnis einer exzellenten Rede

- Die Verwandlung Ihres Auftritts in eine fesselnde Reise

- Motivierende Inhalte und Impulse, die im Gedachtnis bleiben!

Termin | Dauer 3. September 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr
Ort Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum
Referent(en) Stephan Born, TV-Trainer fiir ARD und ZDF, Prdsentation. Emotionale

Kompetenz. Mediale Kommunikation. Dortmund
Christian Rommert, ,Leitungskunst” Motivieren — Entwickeln —
Gestalten, Bochum

Zielgruppe PR-Referenten, PR-Beauftragte, Fach- und Fiihrungskrafte
Seminarleitung Alexander Fiiten

Teilnehmergebiihr 444 € (zzgl. MwSt.)

Anmeldeschluss 19. August 2019

Sonstiges Teilnahmebescheinigung | auf 12 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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17.09.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

AGV CHEMIE

Tarifvertrage der chemischen Industrie:
Grundlagen zum BETV

Die Veranstaltung gibt einen Uberblick iiber die wesentlichen tarif-
lichen Regelungen des BETV. Dariiber hinaus werden den Teilnehmern
der Aufbau und die erforderlichen Inhalte einer Aufgabenbeschreibung
als Basis fiir die Bewertung einer Arbeitsaufgabe vermittelt. Sieist
auBerdem fiir ,erfahrene” Personaler geeignet, um im Gedankenaus-
tausch die maRgeblichen Bestimmungen zu reflektieren.

17. September 2019 | 10:00 - 15:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

RA Lars Bergmann, AGV Chemie Westfalen, Bochum
Dipl.-Inf. (FH) Martin Fityka, AGV Chemie Westfalen, Bochum

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
Lars Bergmann

im Mitgliedsbeitrag enthalten

5. September 2019

Mittagsimbiss
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25.09.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Auszubildende angemessen fiihren - fordern - fordern

Das Selbstverstandnis des Ausbilders hat sich aufgrund der ver-
anderten Anforderungen in der Ausbildung in den letzten Jahren
verandert. Moderne Aushildungsmethoden, insbesondere Projektar-
beiten, verlangen Kompetenzen als Begleiter und Coach. Doch auch die
Vorbildfunktion des Ausbilders darf nicht auRer Acht gelassen werden.
Die richtige Balance zwischen partnerschaftlichem Miteinander und
angemessener Fiihrung zu halten ist eine stéandige Herausforderung
fiir Aushilder. Auszubildenden soll ein hohes Mal% an Selbstédndigkeit
eingeraumt werden, gleichzeitig soll ein anspruchsvoller Ausbildungs-
standard gesichert werden.

Wie kann dabei Unterforderung, aber auch Uberforderung erkannt und
vermieden werden? Mit welchen Methoden lassen sich Jugendliche
motivieren, zu Leistung anspornen und an das Unternehmen binden?
In diesem Seminar sollen daher praktikable Methoden fiir den Berufs-
alltag zur angemessenen Forderung und Férderung von Auszubilden-
den vorgestellt werden. Methodisch-didaktisches und psychologisches
Grundwissen sollen die Gestaltung einer motivierenden Ausbildung
unterstiitzen. Moderne Fiihrungsmethoden sollen diesen Prozess
unterstiitzen und den anspruchsvollen Arbeitsalltag des Ausbilders
erleichtern.

25. September 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Helga Kleinkorres, Coaching, Beratung, Training, Duishurg
Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte, Personalverantwortliche
Bernd Brucker

im Mitgliedsbeitrag enthalten

6. September 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 16 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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26.09.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

PR in Krisensituationen

Krisensituationen kdnnen in jedem Unternehmen auftreten. Oft
kommen sie unerwartet und in vielen Féllen sind sie nicht zu vermei-
den. Gerade deswegen ist es duRerst wichtig, friihzeitig Kommunikati-
onsstrategien zu entwickeln, um in einer Krise richtig zu handeln.

Der Umgang mit den Medien von klassischer Presse bis hin zu Social
Media ist dabei von entscheidender Bedeutung. Durch eine gelungene
Kommunikation kann verhindert werden, dass sich eine anfangs eher
unerhebliche Krise innerhalb eines Unternehmens zu einer wirklichen
Krisensituation entwickelt.

Im Seminar wird gezeigt, welche Rolle Medien und Offentlichkeit im
Verlauf von Krisensituationen spielen. AuRerdem werden Ansatze zur
Kommunikation im Fall einer Krise und brauchbare Hilfsmittel und
Grundlagen fiir die Krisenpravention aufgezeigt. Fallbeispiele (gerne
aus den Unternehmen der Teilnehmer) sowie das Erarbeiten von ersten
individuellen Ansdtzen eines Krisenkonzeptes werden durchgespielt.

26. September 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Peter Diekmann, Diekmann Public Relations GmbH, Herne
PR-Referenten, PR-Beauftragte, Fach- und Fiihrungskrafte

Alexander Fiiten

im Mitgliedsbeitrag enthalten

9. September 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 12 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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01.10.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Aktuelle Tendenzen und Anderungen im Arbeitsrecht

In diesem Seminar werden die neuesten Entwicklungen und Tenden-
zen im Arbeitsrecht dargestellt. AuRerdem wird ein Uberblick iiber die
aktuelle Arbeitsrechtsprechung (,von A bis Z*) gegeben.

Die Referenten stellen die neuesten Urteile und ihre Auswirkungen auf
die Personalpraxis vor.

1. Oktober 2019 | 14:00 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Dr. Oliver Klug, AGAD e.V., Bochum
RA Thomas Rosenke, AGV Ruhr/Westfalen, Bochum

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
im Mitgliedsbeitrag enthalten

25. September 2019

Teilnahmebescheinigung
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08.-09.10.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Business Communication - Kundenbetreuung
auf Englisch per Telefon, E-Mail und personlich

In zahlreichen praktischen Ubungen arbeiten Sie Ihre Kunden-
orientierung heraus und entwickeln viel sprachliches Werkzeug, um
noch besser auf Ihre Kunden eingehen zu kdnnen. Sie trainieren die
zielgerichtete und bedarfsorientierte Kommunikation in der Betreu-
unginternationaler Geschaftspartner - am Telefon, per E-Mail und
personlich.

Inhalte:

- Bedeutung der Kundenorientierung

- Kundengespréache am Telefon: Kundenanrufe aktiv vorbereiten,
rhetorische Techniken, Anrufer beruhigen und Eskalationen vorbeu-
gen, Gesprache beenden (z.B. Werbeanrufe)

- Korrespondieren mit Kunden per E-Mail: Anreden, GruRformeln,
Formlichkeit , Einleitung und Abschluss, Produkte und Dienstleis-
tungen positiv darstellen, E-Mails fiir verschiedene Anldsse formu-
lieren, Unangenehmes serviceorientiert mitteilen

- Kunden personlich betreuen: Eréffnungstechniken zum Beziehungs-
aufbau, Gesprachsvor- und -nachbereitungen, aktives Zuhoren,
ergebnisorientierte Gesprachsfiihrung, gute Lésungen gemeinsam
erarbeiten

- Exkurs: Interkulturelle Anforderungen

8.-9. Oktober 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Genevieve Besser, Besser Kommunikation, Siegen

Mitarbeiter, die Kundenkontakte pflegen, z. B. im Vertriebsinnen-
dienst, in der Kundenbetreuung und im Technischen Support

Bernd Brucker

388 € (zzgl. MwsSt.)

20. September 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 12 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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23.10.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)

Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Umgang mit Alkohol und Drogen im Betrieb

Der Konsum von Alkohol und illegalen Drogen stellt ein gravie-
rendes volks- und betriebswirtschaftliches Problem mit massiven
Auswirkungen auf das betriebliche Geschehen und die persénlichen
Verhiltnisse des betroffenen Menschen dar.

In diesem Seminar werden von Herrn van Buer, Leiter der Sozial- und
Mitarbeiterberatung am Standort Marl, Evonik Technology & Infra-
structure GmbH, Erfahrungen aus der betrieblichen Praxis geschildert.
Ein Referent der Berufsgenossenschaft BG RCI wird {iber die Gefahren
und praventiven MaRnahmemdglichkeiten berichten. Zudem wird Herr
Dr. Kallenberg, Richter am Arbeitsgericht Bochum, iiber die arbeits-
rechtlichen Fragestellungen - inshesondere die hierzu ergangene
Rechtsprechung - referieren.

Ferner besteht die Maglichkeit den von der VIACTIV aufgebauten
Suchtparcourin Form einer Rauschbrille zu erleben.

23. Oktober 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Dr. Christian Kallenberg, Richter am Arbeitsgericht Bochum
Michael van Buer, Leiter der Sozial- und Mitarbeiterberatung am
Standort Marl, Evonik Technology & Infrastructure GmbH
Referent, BG RCI

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
Martin Beckschulze, Martin Fityka

im Mitgliedsbeitrag enthalten

11. Oktober 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagessen
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06.11.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Beteiligung von Betriebsrat und Schwerbehinderten-
vertretung bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

Die Veranstaltung vermittelt den Teilnehmern unter Bezugnahme
auf ausgewahlte Rechtsprechung, wie und in welchem Umfang der
Betriebsrat und die Schwerbehindertenvertretung bei der Beendigung
des Arbeitsverhiltnisses zu beteiligen sind. Der Referent wird dabei
inshesondere auch auf die durch die neue Gesetzeslage erweiterten
Beteiligungsrechte der Schwerbehindertenvertretung eingehen.

Themenschwerpunkte:

- Beteiligung des Betriebsrates bei Kiindigungen nach §§ 102, 103
BetrVG (insbesondere Form, Inhalt und Umfang der Anh&rung)

- Beteiligung der Schwerbehindertenvertretung nach § 178 Abs. 2
SGB IX

- Prozessuale Folgen einer unvollstandigen oder fehlenden Beteili-
gung des Betriebsrates und der Schwerbehindertenvertretung

- Beteiligung des Betriebsrates und der Schwerbehindertenvertre-
tung beim Nachschieben von Kiindigungsgriinden

- Entfernung betriebsstorender Arbeitnehmer nach § 104 BetrVG

6. November 2019 | 09:00 - 16:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Herr Christian Vollrath, Direktor des Arbeitsgerichts Bochum

Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten,
ehrenamtliche Richter

Lars Bergmann
im Mitgliedsbeitrag enthalten
23. Oktober 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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14.11.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Aktuelle Rechtsprechung zum
Betriebsverfassungsrecht

Zu dieser Informationsveranstaltung konnten wir den beim Lan-
desarbeitsgericht Hamm fiir die betriebsverfassungsrechtlichen
Streitigkeiten zustandigen Vorsitzenden Richter am LAG Dr. Miiller als
Referenten gewinnen.

Herr Dr. Miiller wird u.a. zu der aktuellen Rechtsprechung zum Umfang
der Beteiligungsrechte des Betriebsrats bei personellen Einzelmal3-
nahmen (§ 99 BetrVG), zu den Mitbestimmungsrechten nach § 87
BetrVG, zu beabsichtigten Betriebsdanderungen nach §§ 111 f. BetrVG
sowie zur Erforderlichkeit von Sachmitteln und Betriebsratsschulun-
gen (§§ 37, 40 BetrVG) Stellung beziehen.

14. November 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Dr. Franz Miiller, Vorsitzender Richter am LAG Hamm

Unternehmer, Geschaftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten,
ehrenamtliche Richter

Martin Beckschulze

im Mitgliedsbeitrag enthalten

31. Oktober 2019
Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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28.11.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Lohnsteuer - aktuell

Auch zum Jahreswechsel 2019/2020 werden wieder eine Reihe von
Gesetzesdnderungen in Kraft treten, die lohnsteuerrechtliche Auswir-
kungen haben und die Praxis der Entgeltabrechnung in den Unterneh-
men beeinflussen.

Aufgrund der konstant hohen Nachfrage unserer Mitgliedsunterneh-
men in den zuriickliegenden Jahren méchten wir diesen Seminartyp
auch in diesem Jahr mit zwei inhaltsgleichen Alternativterminen
fortsetzen. Das Seminar findet als Ganztagsveranstaltung statt.

28. November 2019 | 09:30 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Hartmut Loy, Rheinischer Sparkassen- und Giroverband, Krefeld

Fach- und Fiihrungskrafte des betrieblichen Abrechnungswesens,
Personalverantwortliche, Personalreferenten

Christiane Zechner
im Mitgliedsbeitrag enthalten
21. November 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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02.-03.12.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Technisches Business-Englisch

Frischen Sie Ihren vorhandenen Business-Englisch-Wortschatz und
das technische Vokabular auf und erweitern Sie Ihre Kenntnisse.

Zahlreiche, praxisnahe Ubungen erhshen die Sprachsicherheit und
binden die Teilnehmer aktiv in das Training ein. Der Schwerpunkt liegt
auf einer Steigerung der miindlichen Sprachkompetenz. Grundkennt-
nisse in Englisch werden vorausgesetzt.

Inhalte:

- Sich und sein Unternehmen vorstellen

- Werkstoffe und deren Eigenschaften beschreiben

- Wichtige Begriffe aus der Produktion

- MaRe, Dimensionen und Spezifikationen darlegen

- FEin technisches Produkt {iberzeugend prasentieren
- Prozesse folgerichtig darstellen

- Kundenin die Anwendung eines Produkts einweisen
- Reklamationen hoflich und effektiv bearbeiten

- Business-Englisch-Smalltalk

2.-3. Dezember 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Kdnigsallee 67, 44789 Bochum

Genevieve Besser, Besser Kommunikation, Siegen

Fach- und Fiihrungskrafte, die technisches Englisch fiir ihre Tatig-
keit bendtigen, z. B. in den Bereichen Verkauf, Einkauf, Produktion,
Auftragsbearbeitung, Anwendungsberatung, Qualitatssicherung,
technische Assistenz

Bernd Brucker
388 € (zzgl. MwsSt.)
15. November 2019

Teilnahmebescheinigung | auf 12 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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04.12.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe
Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Rechtssichere Umstrukturierungen und Betriebs-
iibergdnge

Kaum ein Betrieb bleibt derzeit von Umstrukturierungen verschont.
Ausgliederung, Ausgriindung und Outsourcing stehen fast {iberall
auf der Tagesordnung. Zum Erhalt der Wettbewerbsfahigkeit miissen
Arbeitsbedingungen flexibilisiert, Kosten gesenkt und Personal abge-
baut werden.

Das Arbeitsrecht setzt notwendigen Anpassungen allerdings enge
Grenzen, wobei die Anforderungen laufend von der Rechtsprechung
verscharft werden. Ohne deren Kenntnis lassen sich Umstrukturierun-
gen heute kaum rechtssicher gestalten.

Das Seminar hilft die arbeitsrechtlichen Klippen zu umschiffen und
Fehler zu vermeiden. Anhand praktischer Félle erarbeiten sich die Teil-
nehmer das notwendige Riistzeug, Betriebsiibergdnge arbeitsrechtlich
zu meistern.

4. Dezember 2019 | 09:00 - 16:30 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Prof. Dr. Frank Maschmann, Universitdt Regensburg
Unternehmer, Geschéftsfiihrer, Personalleiter, Personalreferenten
Martin Beckschulze

im Mitgliedsbeitrag enthalten

27. November 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss

39



11.12.2019

Termin | Dauer
Ort

Referent(en)
Zielgruppe

Seminarleitung
Teilnehmergebiihr
Anmeldeschluss
Sonstiges

Lohnsteuer - aktuell

Auch zum Jahreswechsel 2019/2020 werden wieder eine Reihe von
Gesetzesdnderungen in Kraft treten, die lohnsteuerrechtliche Auswir-
kungen haben und die Praxis der Entgeltabrechnung in den Unterneh-
men beeinflussen.

Aufgrund der konstant hohen Nachfrage unserer Mitgliedsunterneh-
men in den zuriickliegenden Jahren méchten wir diesen Seminartyp
auch in diesem Jahr mit zwei inhaltsgleichen Alternativterminen
fortsetzen. Das Seminar findet als Ganztagsveranstaltung statt.

11. Dezember 2019 | 09:30 - 17:00 Uhr

Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”
Konigsallee 67, 44789 Bochum

Hartmut Loy, Rheinischer Sparkassen- und Giroverband, Krefeld

Fach- und Fiihrungskrafte des betrieblichen Abrechnungswesens,
Personalverantwortliche, Personalreferenten

Christiane Zechner
im Mitgliedsbeitrag enthalten
4. Dezember 2019

Teilnahmebescheinigung | Mittagsimbiss
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Unsere Kooperationspartner fiir >
Weiterbildungsveranstaltungen




AIBWNRW

Bildungswerk der Nordrhein-Westfilischen Wirtschaft e.V.

Seminare fiir Betriebsratsmitglieder und Jugend- und Auszubildendenvertreter

Bildungswerk der Nordrhein-Westfalischen Wirtschaft e.V. :
Seminare fiir Betriebsratsmitglieder und Jugend- und Auszubildendenvertreter
Uerdinger StraRRe 58-62 | 40474 Diisseldorf | www.bildungswerk-nrw.de

Informationen (iber die Seminare entnehmen Sie bitte online unter der angegebenen
Internetadresse oder dem AGV-Newsletter.

AGV CHEMIE ,
Nidungumerk

Uratar nphumat st Mugder g G

Recher Chemie-Seminare

Bildungswerk Unternehmerschaft Niederrhein | Recher Chemie-Seminare
Ostwall 227 | 47798 Krefeld | www.recher-chemie-seminare.de

Informationen (iber die Seminare fiir betriebliche Fach- und Fiihrungskrifte entnehmen Sie bitte
online unter der angegebenen Internetadresse oder dem AGV-Newsletter.

Lehrgangsort:
Haus Appel | RotweinstralRe 1-3 | 53506 Rech/Ahr
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AGV METALL

REFA RV Westfalen West

REFA Nordwest e.V. | REFA Regionalverband Westfalen West

Postfach 1254 | 58302 Herdecke | www.refa-nordwest.de

Informationen (iber die Seminare fiir betriebliche Fach- und Fiihrungskrifte entnehmen Sie bitte
online unter der angegebenen Internetadresse.

Sonderpreis fiir Mitglieder des AGV Metall:
Bei Anmeldung erhalten Mitglieder unter dem Kennwort ,,AGV Bochum 2019“ einen
Rabatt von 10 %.

Bildungswerke Papier

THE PAPER
Papierzentrum Gernsbach PTS/slﬁgﬁ“ﬁs“rfY
ScheffelstralRe 29 | 76593 Gernsbach | www.papierzentrum.org

Papiertechnische Stiftung (PTS)

HeRstralle 134 | 80797 Miinchen | www.ptspaper.de P2V
P2V - Zentrum Altenburg Altenburger
Siegfried-Flack-StraRe 33b | 04600 Altenburg | www.p2v-abg.de Zentrum

Zur Steigerung der Arbeitproduktivitdt in der Papierwirtschaft bieten die Bildungswerke
ein umfangreiches Programm zur Qualifizierung der Mitarbeiter an. Produktionstechnische
Inhalte und Themen der Instandhaltung bilden den Schwerpunkt der angebotenen Seminare.
Veranstaltungen zu den Themenkreisen Mitarbeiterfiihrung und Management erganzen das
Programm.

Informationen (iber die Veranstaltungen entnehmen Sie bitte online unter der angegebenen
Internetadresse oder dem AGV-Newsletter.
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arbeitgeber ru hr
CGmbH

arbeitgeber ruhr GmbH

Seminare fiir Fach- und Fiihrungskrafte
Externer Datenschutzbeauftragter

arbeitgeber ruhr GmbH
Konigsallee 67 | 44789 Bochum
Tel. 0234/58877-23 (Fr. Hausmann)

www.arbeitgeber-datenschutz.ruhr

Das Seminarangebot (kostenpflichtig) finden Sie in diesem Programmheft.

AKADEMIE
BIGGESEE

Akademie Biggesee
Gesellschaftspolitische Weiterbildung fiir Auszubildende

Akademie Biggesee
Ewiger Str. 7 - 9 | 57439 Attendorn | www.akademie-biggesee.de

Die Termine und weitere Informationen (iber die Wirtschaftspolitische Studienwoche fiir
Auszubildene finden Sie in diesem Programmheft.
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Unsere Arbeitskreise

Zur Forderung des Erfahrungsaustausches und zum gegenseitigen
Nutzen fiihren wir mehrmals jahrlich fiir bestimmte Zielgruppen
Arbeitskreise durch. Hierist aktive und nachhaltige Mitwirkung durch
Unternehmensvertreter gewiinscht. Wenn Sie an einer solchen Mitwir-
kung in einem der Arbeitskreise interessiert sind, sprechen Sie bitte
den entsprechenden Arbeitskreisleiter an.

1. Personalleiterkreis
Personalleiter aus unseren Mitgliedsunternehmen treffen sich
mehrmalsim Jahr, um {iber personalpolitische Themen aus ihrer
Mitte zu diskutieren und Erfahrungen auszutauschen. Dabei han-
delt es sich sowohl um branchenbezogene als auch um branchen-
iibergreifende Themen, flankiert durch kurze interne oder externe
Impulsreferate.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlasshbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiterin: Astrid Wimmer
(wimmer@agv-bochum.de)

» Die regelmdpfSige Mitwirkung in einem der
Arbeitskreise steigert nicht nur den personlichen
Nutzen, sondern auch die Qualitdt der Verbands-
arbeit. Speziell durch den regelmdfSigen Aus-
tausch mit unseren Mitgliedsunternehmen wissen
wir, welche Themen in der betrieblichen Praxis
gerade aktuell sind und wo ,,der Schuh driickt”.
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Arbeitskreis SCHULEWIRTSCHAFT

Seit tiber 40 Jahren fordern wir den Dialog zwischen Wirtschaft
und Lehrerschaft der Sekundarstufe I und II durch Informations-
veranstaltungen, Betriebserkundungen und Diskussionsrunden.
Ziele der Arbeitskreise sind die Vermittlung von Kenntnissen

tiber die Wirtschafts- und Berufswelt an Lehrer. Umgekehrt
ermoglichen die Arbeitskreise den Unternehmen Einblicke in
Auftrag, Methoden und Mdglichkeiten der Schulen. Sie sollen
helfen, das Wirtschafts- und Sozialsystem in seinen Grundlagen
zu verstehen, die 6konomische Bildung zu fordern und den Dialog
zwischen Schule und Wirtschaft zu gestalten. Der Arbeitskreis
umfasset das Mittlere Ruhrgebiet und den Kreis Recklinghausen.
Die Veranstaltungen finden entweder im Haus , Arbeitgeber Ruhr/
Westfalen” oder in einem Betrieb vor Ort statt. Mehr Informati-
onen zu den Arbeitskreisen und den Veranstaltungen finden Sie
unter www.ak-schu-wi.de.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlassbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Bernd Brucker
(brucker@agv-bochum.de)

Arbeitskreis Ausbildung

Ausbildungsverantwortliche unserer Mitgliedsunternehmen kom-
men in der Regel zweimal jahrlich zusammen, um sich zu spezifi-
schen Ausbildungsthemen (brancheniibergreifend, teilweise auch
branchenbezogen) auszutauschen. Ziel ist es, einen Erfahrungs-
austausch tiber Trends und Probleme rund um die Ausbildung
sicherzustellen. Hinzu kommen vom AGV organisierte Impulsre-
ferate als Einstieg in die Diskussion. Die Veranstaltungen finden
entweder im Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen” oder vor Ort bei
einem Mitgliedsunternehmen statt.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlassbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Bernd Brucker
(brucker@agv-bochum.de)
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Arbeitskreis Datenschutz

Der Arbeitskreis Datenschutz bietet einen Erfahrungsaustausch
tiber samtliche Fragen des Datenschutzes, inshesondere auch
zur Umsetzung der europdischen Datenschutzgrundverordnung
und des entsprechenden Bundesdatenschutzgesetzes. Er wird
in Kooperation mit den externen Datenschutzbeauftragten der
arbeitgeber ruhr GmbH (www.arbeitgeber-datenschutz.ruhr)
durchgefiihrt und richtet sich an Datenschutzbeauftragte, IT-
Leiter und Personalleiter.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlassbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Martin Beckschulze
(beckschulze@agv-bochum.de)

Externer Datenschutzbeauftragte:

Simon P. Parl (parl@datenschutzbeauftragter.ruhr)
Bernhard Elsner (elsner@datenschutzbeauftragter.ruhr)
Andreas Reinke (reinke@datenschutzbeauftragter.ruhr)

Arbeitskreis Ganzheitliche Produktionssysteme (GPS)

Der Arbeitskreis GPS ist ein Netzwerk, in dem Best Practice- Bei-
spiele ,zum Anfassen” vermittelt werden. Deshalb finden die
Sitzungen haufig vor Ortin den Unternehmen statt. Wesentliche
Elemente von ganzheitlichen Produktionssystemen beschreiben
Prozessorientierung, Standardisierung, Auditierung, den kon-
tinuierlichen Verbesserungsprozess, Visualisierung und Kenn-
zahlen, die nachhaltig zu einer Effizienzsteigerung gestaltbar
sind. Auf dem Weg zum GPS berichten Praktiker {iber ihre Losung
bei der Umsetzung. Zielgruppe des Erfahrungskreises GPS sind
Geschéftsfiihrer, Produktions- und Betriebsleiter.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlassbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Dirk Ziindorff
(zuendorff@agv-bochum.de)
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Arbeitskreis Gesund im Betrieb

Der ehemalige Arbeitsskreis Arbeitssicherheit bietet neben dem
Austausch zu klassischen Arbeitsschutz-Themen die Méglichkeit,
aktuelle Entwicklungen rund um das betriebliche Gesundheits-
management zu beleuchten. Die Vernetzung der betrieblichen
Akteure (Sicherheitsfachkrafte, Personaler und Arbeitsmediziner)
soll dabei einen zielgerichteten Erfahrungsaustausch fordern.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlassbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Martin Fityka
(fityka@agv-bochum.de)

Arbeitskreis Kommunikation

Eine gute Unternehmenskommunikation ist ein wichtiger Be-
standteil eines erfolgreichen Unternehmens. Der Arbeitskreis
Kommunikation ergdnzt das einschldagige Seminarangebot und
bietet eine Plattform zum regelmaRigen Austausch iiber die neu-
esten Trends in der internen und externen Kommunikation.

Termine werden aus Aktualitdtsgriinden anlasshbezogen an die
interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

Arbeitskreis-Leiter: Alexander Fiiten
(fueten@agv-bochum.de)
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Anmeldung

— Per Telefax: ,Seminaranmeldung® s. Vordruck Seite 54/55
- Per E-Mail: anmeldung@agv-bochum.de
- Online: www.agv-net.de/Veranstaltungen

Nach Anmeldung erhalten Sie eine elektronische Anmeldebestati-
gung. Nach Teilnahme stellen wir eine Teilnahmebescheinigung
aus.

Kosten

Die Teilnahme an unseren Seminaren ist fiir Vertreter aus Mit-
gliedsunternehmen in der Regel mit dem Mitgliedsbeitrag
abgegolten. Ubernachtungs- und Reisekosten sind ggf. selbst zu
tragen. Eventuell anfallende Seminarkosten sind gesondert ohne
Mehrwertsteuer ausgewiesen, Rechnungslegung erfolgt dann iiber
die arbeitgeber ruhr GmbH. Eine Maglichkeit der finanziellen
Forderung bietet der Bildungsscheck NRW, der ebenfalls bei der
GmbH einzureichen ist. Informationen dazu finden Sie unter www.
mags.nrw.de.

Vorankiindigung/Einladung

Unser Seminarangebot ist zusatzlich auf unserer Webseite
verfiigbar: www.agv-bochum.de/aktuelles/veranstaltungen
Beachten Sie bitte auch die monatliche elektronische Seminarvor-
schau, in der ggfs. aktuelle Zusatzangebote veroffentlicht werden.
Ca. fiinf Wochen vor dem Veranstaltungstermin laden wir Sie zu
jedem Seminar per AGV-Newsletter gesondert ein. Anderungen im
Programm, beim Tagungsort und bei den Referenten miissen wir
uns vorbehalten.

Teilnahme

- Wir bitten Sie, verbindliche Seminaranmeldungen einzuhalten.
Kurzfristige Absagen oder nicht gemeldetes Nichterscheinen
gefdhrden den Seminarerfolg und verursachen vermeidbare
Kosten und Zusatzaufwand. Bei Verhinderung bitten wir um
schriftliche Abmeldung bis zum angegebenen Anmeldeschluss.
Falls Sie nicht absagen, wird Thnen im Falle eines kostenpflichti-



gen Seminars die volle Summe in Rechnung gestellt. Ersatzteil-
nehmer kénnen jederzeit benannt werden.

- Wir behalten uns vor, bei nicht ausreichender Teilnehmerzahl oder
aufgrund hoherer Gewalt die Veranstaltung kurzfristig telefonisch
oder auf elektronischem Weg abzusagen bzw. zu verlegen. Fiir
eventuelle Aufwendungen (z. B. fiir Anreise/Hotel) von Teilneh-
mern vor Seminarbeginn konnen wir im Falle von Absage oder
Verlegung einer Veranstaltung leider keine Haftung iibernehmen.

- Jede Veranstaltung wird evaluiert. Bitte fiillen Sie den Feedback-
bogen am Ende der Veranstaltung aus.

- Bei Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl behalten wir
uns vor, die Teilnehmerzahl pro Unternehmen zu beschranken.

5. Ansprechpartner
Nadine Poldrugo
Tel.: 0234 /58877-31, Fax: -70
E-Mail: poldrugo@agv-bochum.de

Tanja Koperski

Tel.: 0234 /58877-25, Fax: -70
E-Mail: koperski@agv-bochum.de
Birgit Zywietz

Tel.: 0234 /58877-45, Fax: -70
E-Mail: zywietz@agv-bochum.de

6. Ort
Die Veranstaltungen finden, soweit nicht anders vermerkt,
im Haus ,Arbeitgeber Ruhr/Westfalen”, Konigsallee 67,
44789 Bochum, statt. Achtung: Kaum Parkpldtze am Haus!
Parkmdglichkeiten im 6ffentlichen Raum (FarnstraRe, Arnika-
straRe, Gabelsherger Stral3e). In ca. 600 m Entfernung befindet
sich das offentliche Parkhaus P4 - Schauspielhaus,
HubertusstralRe 4, 44789 Bochum.

AusschlieRlich aus Griinden der besseren Lesbarkeit verzichten wir auf

die geschlechtliche Differenzierung von Begrifflichkeiten. Die verwende-
ten Begriffe sind dessen ungeachtet als geschlechtsneutral anzusehen.
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MITGLIEDER-EXTRANET

Mitglieder-Extranet

Nutzen Sie das Informationsangebot des Mitglieder-Extranets der
Arbeitgeberverbdnde Ruhr/Westfalen, Bochum.

www.agv-net.de
Dort finden Sie:

- Tarifvertrage der Branchen Metall- und Elektroindustrie, chemi-
sche Industrie und Papier, Pappe und Kunststoff verarbeitende
Industrie

- Informationen zum Tarifgeschehen in anderen Branchen

- Aktuelle Neuerungen aus den Bereichen Tarif-, Sozial- und Arbeits-
recht und Arbeitswirtschaft sowie Europa, Gesetzgebung, Férder-
programme, Aus- und Weiterbildung/Personalwesen, Wirtschafts-
und Arbeitsmarktdaten und Steuern/Sozialversicherung

- das aktuelle Seminar- und Veranstaltungsangebot mit der Mdglich-
keit zur Online-Anmeldung

- Vertragsmuster, Umfrageergebnisse

- eine Fachkrafte-Borse mit aktuellen Angeboten
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Ihre Ansprechpartner beim AGV

RA (Syndikusrechtsanwalt)
Dirk W. Erlhofer
Hauptgeschdftsfiihrer
Fon: 0234,/58877-11
erlhoefer@agv-bochum.de

RA (Syndikusrechtsanwalt)
Thomas Rosenke

Stv. Geschdftsfiihrer

Tarif und Recht

Fon: 0234 /58877-22
rosenke@agv-bochum.de

RAin (Syndikusrechtsanwiltin)

Carolin Biihler

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-37
buehler@agv-bochum.de

RAin LL.M.

Juliane Imig

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-36
imig@agv-bochum.de

Ass. jur.

Astrid Wimmer

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-33
wimmer@agv-bochum.de

Dipl.-Inf. (FH)

Martin Fityka
Arbeitswirtschaft

Fon: 0234,/58877-99
fityka@agv-bochum.de

Dipl.-Soz.-Wiss.
Alexander Fiiten
Pressesprecher
Kommunikation
Tel.:0234/58877-79
fueten@agv-bochum.de
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RA (Syndikusrechtsanwalt)/FA ArbR
Martin Beckschulze

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-55
beckschulze@agv-bochum.de

RA (Syndikusrechtsanwalt)
Alexander Koch

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-88
koch@agv-bochum.de

RA

Lars Bergmann

Tarif und Recht

Fon: 0234/58877-44
bergmann@agv-bochum.de

Christiane Zechner
Finanzbuchhaltung und
Personalwesen

Tel.: 0234/58877-35
zechner@agv-bochum.de

Dipl.-Ing.

Dirk Ziindorff
Arbeitswirtschaft

Fon: 0234/58877-66
zuendorff@agv-bochum.de

Dipl.-Soz.-Wiss.

Bernd Brucker

Bildung und Nachwuchssicherung
Tel.:0234/58877-77
brucker@agv-bochum.de
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A@ ARBEITGEBERVERBANDE
»»» RUHR/WESTFALEN

Arbeitgeberverbande Ruhr/Westfalen
Konigsallee 67

44789 Bochum

Fon: 0234|58877-0

Fax: 0234|58877-70

Mail: info@agv-bochum.de
www.agv-bochum.de

Die Biirogemeinschaft:

A&vAREE[TGEBERVERBAND

» METALL RUHR/VEST

A@vARBEITGEBERVERBAND
» CHEMIE WESTFALEN

A@vﬂ{ﬁ EITGEBERVERBAND
» RUHR-LIPPE

ARBEITGEBERVERBAND
PAPIER | PAPPE | KUNSTSTOFF
WESTFALEN

arbeitgeber ruhr
LmbH

| STIFTUNG RUHR/VEST |



